Com implementar un servei de mediacioé propi?

“Servei de Mediacidé Escolar”

FORMAT
Suport técnic i acompanyament al centre educatiu i professorat.
Accions formatives per I'alumnat.

AMBIT
Educacio Viaria, convivéncia i civisme

PROGRAMA
Servei de Mediacio Ciutadana.

DESTINATARIS
Professorat Primaria.
Alumnes Primaria.

DESCRIPCIO

La mediacio és un métode pacific de gestid de conflictes en que un tercer (el/la
mediadora) crea un espai de dialeg neutral per a qué les dues parts en
desacord s’expressin amb respecte i puguin arribar a solucions satisfactories
per a tothom.

El Servei de Mediacié6 Ciutadana municipal ofereix suport tecnic i
acompanyament a aquells centres que vulguin crear el seu servei de mediacio
propi, gestionat pel professorat i on els propis alumnes fan de mediadors/es.

CALENDARI
A acordar amb el centre.

DURADA PREVISTA
Dependra de la necessitat del centre.
- El primer nivell t& una durada de 3h.
- El segon nivell té una durada de 6h.
- Eltercer nivell té una durada de 12h més sessions futurs mediadors/es.

OBJECTIUS:



1. Fomentar la mediacié escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en
la gestié del conflicte.

2. Afavorir la incorporacié d’actituds positives davant el conflicte a la
comunitat educativa.

3. Millorar les capacitats d’autogestié davant situacions de conflicte.

LLOC DE REALITZACIO
A les aules de les escoles.

RECURSOS
Humans: Técnica de Convivéncia i Civisme
Econdmics: gratuit.

DESCRIPCIO | METODOLOGIA:

L’activitat inclou una diagnosi del propi centre escolar, suport t técnic en la
creacio d’'un Servei de Mediacid Escolar propi, la formacié necessaria per a
implementar-lo i assessorament i seguiment durant tot el procés
d’implementaciod.

A criteri del centre, es podra optar per:

e Primer nivell: Analisi
1. Primera sessio: Presentacid del servei de mediacié escolar. Qué és,
per qué el volem i a quins problemes donara resposta.
2. Segona sessio. ldentificacio de necessitats i interessos del centre: Com
ha de ser, qué necessitem, qui hi ha d’estar implicat.
Dues sessions de 1,5 h cadascuna amb possibilitat d’'ampliar sessions segons
necessitats del centre.

e Segon Nivell: Analisi i Disseny
1. Primera sessio: Presentacid del servei de mediacié escolar. Qué és,
per qué el volem i a quins problemes donara resposta.
2. Segona sessio. Identificacié de necessitats i interessos del centre: Com
ha de ser, qué necessitem, qui hi ha d’estar implicat.
3. Tercera i quarta sessio: Disseny del nostre propi servei de mediacio i
definicio de les fases per la seva implementacio.
Quatre sessions de 1,5 h cadascuna amb possibilitat d’ampliar sessions segons
necessitats del centre.

e Tercer Nivell: Analisi, Disseny i Implementacié

1. Primera sessio: Presentacid del servei de mediacié escolar. Qué és,
per qué el volem i a quins problemes donara resposta.

2. Segona sessio. Identificacio de necessitats i interessos del centre: Com
ha de ser, qué necessitem, qui hi ha d’estar implicat.

3. Tercera i quarta sessio: Disseny del nostre propi servei de mediacio i
definicio de les fases per la seva implementacié.

1. Cinquena sessio: formacié al professorat en relacid a la metodologia
d’'implementacid.

2. Sisena, setena i vuitena sessio: Formacié al grup d’alumnes futurs
mediadors/es per treballar la metodologia i les técniques de la
mediacio.



Vuit sessions de 1,5 h cadascuna amb possibilitat d’ampliar sessions segons
necessitats del centre. Suport técnic i seguiment durant tot el procés
d’implementacio del servei.

OBSERVACIONS:
Els continguts i nivell d’aprofundiment es poden adaptar en funcié del projecte
educatiu i les necessitats de cada centre.

INFORMACIO:
La data i hora de les jornades s’acorden amb les escoles.

Més informacio:
sancheznj@montornes.cat
Teléfon 935721170

INSCRIPCIONS

A la pagina web de I'’Ajuntament:
https://www.montornes.cat/seu_electronica/serveis-i-tramits/cateld-d-activitats-
educatives/formulari-de-sol-licitud-d-activitats-educatives

Departament d’Educacio. educacio@montornes.cat

Teléfon: 93 5667004 / 630281538




